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Foglio informativo relativo alle
Al rilascio di attestazione di capacita’
finanziaria e/o organizzativa

a clienti “NON CONSUMATORI”

TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI BANCARI E FINANZIARI (D.LGS. 385/1993 — T.U.B.)
“Le informazioni pubblicizzate nel presente foglio informativo non costituiscono offerta al pubblico a norma
dell’art. 1336 del codice civile”

A norma della Deliberazione del Comitato Interministeriale per il Credito e il Risparmio del 4 marzo 2003 relativa
alla disciplina delle condizioni contrattuali delle operazioni e servizi bancari e finanziari e delle conseguenti
disposizioni di attuazione, come previsto dall’art. 13, comma 1, emanate dalla Banca d’ltalia in data 25 luglio
2003. Il presente documento contiene informazioni su Re Credit Factoring S.p.A. ed indica le condizioni
economiche che la stessa riserva a tutti i clienti che sottoscrivono la richiesta di rilascio di attestazione di
capacita’ finanziaria e/o organizzativa.

INFORMAZIONISULL'INTERMEDIARIO FINANZIARIO

Denominazione e forma giuridica: Re Credit Factoring S.p.a.

Sede amministrativa: Via Cornato n. 34 c.a.p. 81024, Maddaloni (CE)

Indirizzo telematico: recredit@pec.rcf.cloud

Codice abi: 335638

Numero iscrizione registro imprese Caserta, codice fiscale, partita iva: 03439210612
Numero iscrizione R.E.A. CASERTA: 244246

Numero iscrizione nuovo albo unico ex art. 106 T.U.B.: 204

Capitale sociale: € 2.200.000,00 — interamente versato
Riserve (risultanti dall’ultimo bilancio approvato al 31/12/2020): €. 238.337,00.

INFORMAZIONI SUL SERVIZIO DI GESTIONE E RECUPERO CREDITI NEI CONFRONTI DELLA P.A.

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
La societa Re Credit Factoring s.p.a. offre ai clienti un servizio di gestione e recupero dei crediti nei confronti di
Pubbliche Amministrazioni, anche attraverso I'attivazione di azioni volte al loro recupero giudiziale.

Il servizio consente di individuare soluzioni personalizzate con il Cliente lungo I'intero ciclo di vita del credito,
dal monitoraggio al recupero delle sofferenze e/o insolvenze. In particolare, il servizio di gestione e recupero
crediti offerto dalla Re Credit include: a) analisi e monitoraggio dei debitori A.s.l. ed aziende Ospedaliere; b)
analisi e monitoraggio dei flussi finanziari da e verso i debitori; c) analisi e monitoraggio dei crediti, sollecito di
pagamento, gestione telefonica del credito (phone collection); d) monitoraggio dello stato delle pratiche; e)
gestione del contenzioso giudiziale e recupero giudiziale dei crediti; f) Gestione del ciclo amministrativo e degli
incassi; g) registrazione sulle proprie evidenze dei crediti e dei fatti amministrativi e gestionali ad essi connessi
sino al loro incasso; h) verifica della correttezza formale e sostanziale dei crediti, risultante dalla conformita
delle prestazioni ricevute e fatturate rispetto a quelle richieste ed ordinate, nonché dalla regolarita contabile
ed amministrativa delle fatture stesse; i) valutazione della sua idoneita a supportare un’eventuale azione legale
di recupero, oltre ad un rendiconto periodico dello stato dei crediti assegnati in gestione; 1) consulenza
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professionale per I'attivita di fatturazione elettronica e di certificazione; m) eventuale valutazione per acquisto
del credito.

Struttura e funzione economica dell’operazione

L’attestazione di capacita finanziaria consiste in un parere qualificante di requisiti di capacita finanziaria e/o
organizzativa, espressa in favore di una ditta o societa. L’attestazione serve a certificare che I'impresa possieda
le capacita finanziarie e patrimoniali idonee a far fronte alle esigenze tecniche ed agli impegni finanziari assunti
e, pertanto, sia in grado di assumere e completare in modo esaustivo incarichi Pubblici e Privati per buon
ammontare.

La determinazione della situazione di equilibrio economico e finanziario dell'impresa, attraverso | ‘analisi dei
principali indici economico/finanziari utili nell’individuazione della redditivita, solidita, solvibilita e sviluppo
aziendale, permettera a Re Credit Factoring di rilasciare un’attestazione di solidita finanziaria e/o di sostenibilita
finanziaria dell’investimento, che attestera che I'impresa possiede, personalmente e attraverso i propri soci ,
mezzi finanziari e patrimoniali idonei ad adempiere pienamente alle obbligazioni assunte.

L'attestato di capacita finanziaria viene rilasciato da Re Credit Factoring per gli usi consentiti dalla legge e, senza
assunzione di responsabilita.

Non si rilevano rischi particolari per il cliente.

I EEEEEEEEEEEEEEE——
CONDIZIONI ECONOMICHE APPLICABILI

Commissione di rilascio di Attestato di capacita | Min.Euro 500 - Max 3.500,00
finanziaria

Commissione di rilascio di Attestato di capacita | Min. Euro 1000,00 — Max 5.000,00
finanziaria e organizzativa

Le commissioni delle Attestazioni vengono fissate in
base alla complessita delle richieste sia sotto il
profilo finanziario che organizzativo. Non sono in
nessun caso rimborsabili e vanno corrisposte all’atto
dell’emissione delle stesse.

Reclami

| reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami dell’intermediario per posta raccomandata A/R indirizzata a Re Credit
Factoring srl — Ufficio Reclami — Via Cornato n.34 — 81024 Maddaloni (CE),per posta elettronica all’indirizzo e-
mail reclami@rcf.cloudt, che risponde entro 30 giorni dal ricevimento.

Se il cliente non & soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, per una controversia relativa
all'interpretazione ed applicazione del presente contratto, prima di rivolgersi all’autorita giudiziaria dovra, pena
I'improcedibilita dell’azione legale, esperire la procedura di mediazione innanzi ad uno dei seguenti organismi:
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Arbitro Bancario Finanziario (ABF): per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud consultare il
sitowww.arbltrobancar|of|nan2|ar|o.|t, chiedere presso le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere
all'intermediario. E’ possibile inoltre consultare la “Guida Pratica Conoscere I'Arbitro Bancario Finanziario e
capire come tutelare i propri diritti”;

- Conciliatore Bancario Finanziario: per |'attivazione di un procedimento di mediazione, che consiste nel
tentativo di raggiungere un accordo con I'intermediario grazie all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per
guesto servizio e possibile rivolgersi al Conciliatore Bancario Finanziario utilizzando la modaulistica disponibile
sul sito internet www.conciliatorebancario.it .
- Inoltre, il cliente pud avvalersi dei servizi attivi presso I’Associazione Conciliatore Bancario Finanziario
e/o presso la Camera di Conciliazione della Consob.
- Ai sensi del decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28, s.m.i., qualora il Cedente o la Banca intendano
rivolgersi all’Autorita Giudiziaria, gli stessi devono preliminarmente, quale condizione di procedibilita della
domanda giudiziale:
esperire il procedimento istituito in attuazione dell’articolo 128 bis del TUB presso |’Arbitro
Bancario Finanziario sopra specificato, ovvero
esperire, nei termini di legge, il procedimento di mediazione presso il Conciliatore Bancario
Finanziario (Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e societarie -
ADR), 0 ancora presso un altro organismo iscritto nell’apposito registro tenuto dal Ministero della
Giustizia e specializzato in materia bancaria e finanziaria.
Si segnala inoltre che, in attuazione della Direttiva Europea (2013/11/EU) sulla risoluzione
alternativa delle controversie dei consumatori (recepita in Italia dal D.lgs. 130/2015) e del
Regolamento UE n. 524/2013, entrambi del 21 maggio 2013, & operativa la piattaforma creata
dall’'Unione Europea per la presentazione dei reclami relativi a prodotti o servizi acquistati online
(Online  Dispute Resolution - ODR) di cui di seguito si riporta il link
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage
Rimane altresi impregiudicato il diritto del cliente di presentare esposti alla Banca d’Italia.

La Guida Pratica all'ABF e Conciliatore Bancario Finanziario, sono a disposizione del Cliente presso la sede
nonché sul sito internet www.rcf.cloud

Il sottoscritto dichiara di aver ricevuto copia del presente Foglio Informativo antecedentemente alla
stipula del contratto.

Data / / Firma e timbro cliente
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